(ADVERTORIAL)

Sitech dichter bij ambitie World Class
Manufacturing met ISO 55001

Als je world class wilt zijn, moet je voorop durven
lopen. Sitech Services gaat die vitdaging aan. Zo heeft
Sitech als een van de eersten in de chemische industrie
afgelopen zomer het ISO 55001 certificaat behaald.
Doordat de eigen werkwijze al goed aansloot op de
ISO-normen, verliep het certificeringstraject als een
goed geoliede machine.

ISO 55001 is de norm voor een optimale prestatie van de assets
tegen de laagst mogelijke kosten. De certificering stond hoog op
de strategische agenda van Sitech 2020. ‘Met dit visieprogramma
scheppen we de voorwaarden die nodig zijn voor World Class
Manufacturing’, vertelt projectleider Maurice Jilderda. Er zijn
diverse projecten opgestart waaronder het strategisch meerjaren-
plan voor asset management.

De audit om het ISOertificaat te beha-
len, stond gepland voor 2017. Ter voor-
bereiding hierop volgde Jilderda semi-
nars en cursussen. ‘Bij Sitech werken
we aan verbetering. Sterker nog het

is een ‘way of working’ geworden om
continu te kijken naar optimalisatie en
verbetermogelijkheden. Hierdoor voldeden we op veel gebieden
al aan de ISO 55001 normen.’ Jilderda deed eerst een quick-scan
en hierop volgde een uitgebreidere scan door een externe partij.
Deze bevestigde de eigen bevindingen: er ontbrak niet veel.

In vier dagen tijd werden veel afdelingen onder de loep geno-
men, waaronder HRM, Sourcing, Finance, ICT, Improve en LTO
Services. Ook bezochten de auditeurs de fabrieken van OCI
Nitrogen en ARLANXEOQ. ‘Ze waren positief verrast door de con-
sistentie van onze processen en systemen, de scheiding tussen de
operationele en de functionele organisatie en onze manier van
opleiden’, verklaart Jilderda. ‘Ook onze verbetermentaliteit en
betrokkenheid vielen op.’

"We streven naar ‘one plan’ per
fabriek. Integraal en lifecycle denken
staan centraal.” Maurice Jilderda,
projectleider bij Sitech Services

Integraal denken staat centraal in de processen. Er wordt
gestreefd naar ‘one plan’ per fabriek. ‘Alle afdelingen werken
samen aan dezelfde doelstelling waar iedereen, vanuit eigen
expertise, een steentje aan bijdraagt. ledere beslissing die wordt
genomen, is een stap in de richting die we met elkaar hebben
afgesproken. Op die manier houden we gezamenlijk het hele pro-
ces in de gaten.’

Certificering toont aan dat het asset management binnen Sitech
op een professionele manier is ingericht. ‘Door een van de eerste
gecertificeerde bedrijven in de chemie te zijn, laten we zien dat
we proactief zijn en voorop lopen. Eigenschappen die horen bij
een ‘world class’ organisatie’, aldus Jilderda.

Certificering verplicht Sitech om vier keer per jaar een interne
audit it te voeren op deelgebieden en
ook om externe audits te houden. Deze
vervolgstappen gaan helpen om binnen
de eigen organisatie nog meer focus

te krijgen op het integraal denken en
op het lifecycle denken. Jilderda: ‘Nog
meer dan voorheen willen we integraal,
over de afdelingen heen, samenwer-
ken. Als je de levenscyclus van een fabrieksinstallatie centraal stelt
bij het opstellen van een strategisch meerjarenplan, dan gebeurt
dit bijna vanzelf. Daarbij komen allerlei aspecten kijken, zoals
onderhoud, verbetering, kwaliteit, milieu, inkoop, opleidingen en
veiligheid.’
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